CAMARA MUNICIPAL DE BONFINOPOLIS DE MINAS
REGIAO GEO-ECONOMICA DE BRASILIA
Rua Dom Elizeu, 51 — CEP 38.650-000 — Bonfindpolis de Minas — MG
CNPJ/MF 20.571.501/0001-35, Telefone (38) 3675-1401

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO:

1.1 - Contratacdo de empresa especializada em manutengao preventiva nos computadores
(Computador Del lotado na Secretaria Executiva, Intel(R) Core(TM) i7-9700T CPU @
2.00GHz 1.99 GHz; Impressora HP 1020; Impressora Laser jet M 1132 MFP), incluindo
substituicdo de pecgas, conforme especificado na Clausula 12.1 deste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1 — A presente contratagdo sob demanda de empresa especializada para prestagao de
servicos de manutencao preventiva nos referidos equipamentos, visa a sua conservagao e
garantir o seu perfeito funcionamento.

2.1.1 - Desta forma torna-se imprescindivel a respectiva contracao.

3. DA EXECUGCAO:

3.1 - O Servigo sera realizado mediante chamada técnica (ordem de servigo.
4. MANUTENGAO PREVENTIVA

4.1. - Entende-se por manutengdo preventiva, aquela com programagcéo pre-determinada,
onde serdo executados os servicos de limpezas, lubrificagbes e ajustes para prevenir
desgastes e defeitos futuros e, ao mesmo tempo manter os equipamentos em perfeitas
condigdes de uso, objeto deste Termo de Referéncia.

4.2 - O prazo maximo de atendimento dos chamados sera de 8 (oito) horas uteis, caso haja
prorrogacao do prazo devera ser comunicado por escrito a Secretaria Executiva da Camara
Municipal.

4.3 - As manutencdes corretivas e preventivas serao realizadas pela Contratada de
Segunda a Sexta-Feira, no horario compreendido entre as 8:00 as 18:00 horas, de acordo
com 0s manuais e normas técnicas, efetuando-se os necessarios reparos e substituicoes
de pecas, quando solicitado pela area competente da Camara Municipal.
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4.4 - A Camara Municipal se reserva do direito de efetuar vistoria nos servicos realizados,
aplicando as penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, caso seja
constatada a pratica de procedimentos marginais, técnica inadequada ou servigos nao
recomendados pelo fabricante;

4.5 - A cada atendimento fora do prazo estabelecido, fica a CONTRATADA obrigada a
‘comunicar formalmente com as devidas justificativas, independente das multas e sangdes
previstas em lei.

4.6 A substituicao das pecas necessarias a execugao do servigo, devera ser atendida no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, caso haja prorrogagéo do prazo devera ser
comunicado por escrito @ Camara Municipal.

5. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:
5.1 - Sao obrigagdes e responsabilidade da contratada:

5.1.1 - Cumprir fielmente o instrumento contratual, de forma que os servigos avencados
mantenham os equipamentos em condigbes de perfeito funcionamento, nos locais de
instalacé@o designados pela Camara Municipal.

5.1.2- A CONTRATADA utilizara na execucédo dos servicos, empregados contratados,
selecionados, de comprovada competéncia e uniformizados, os quais deverao obedecer as
normas da Camara Municipal, podendo ser exigido, pela fiscalizagdo, a substituicao de
qualquer elemento, cujo comportamento ou capacidade técnica sejam julgados improprios
ao desempenho dos servigos contratados.

5.1.3 - Todas as Chamadas Técnicas deverdo ser atendidos no prazo maximo de 08 (oito)
horas Uuteis.

5.1.4 - Os servicos deverao ser rigorosamente executados, de acordo com as
especificagdes e toda e qualquer modificagéo em relagéo ao que esta previsto, somente
podera ser feita, quando solicitado pela fiscalizagao.

5.1.5 - Serao de responsabilidade da empresa contratada, todos os servigos como
instalagéo, reinstalagdo, programacéo, reprogramacao e outros necessarios ao perfeito
funcionamento dos equipamentos.

5.1.6 - Sera de responsabilidade da CONTRATADA, o fornecimento de toda as
ferramentas, mao-de-obra, despesas com obrigacdes trabalhistas, custos fiscais, despesas
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decorrentes de acidentes de trabalho, uniformes, bem como os materiais diversos e
qualquer servigo especializado ou nao especializado que seja necessario a perfeita e
completa execugao do objeto desta Especificacao Técnica.

5.1.7 - A CONTRATADA devera se responsabilizar por quaisquer danos ou prejuizos
causados por seus empregados aos equipamentos, instalagdes, patriménios e bens, em
decorréncia da execugao dos servigos, incluindo-se também os danos materiais ou
pessoais causados a terceiros a qualquer titulo.

5.1.8 - Quando necessaria, a retirada de algum equipamento para conserto na oficina da
CONTRATADA, a mesma devera colocar em substituicdo, outro equipamento equivalente
no local (equipamento de propriedade da empresa) até o retorno do aparelho retirado para
reparo;

5.1.9 - Manter um estoque de componentes (placas, fontes e outros.), de Back-UP, quando
for o caso, no sentido de cumprir os prazos estabelecidos nesta especificagdo técnica,
assegurando a continua e perfeita utilizagao dos equipamentos.

6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:
6.1 - Sao obrigacdes e responsabilidades da Contratante:

6.2 - Permitir o livre acesso dos empregados da Contratada as instalagcbes da Contratante,
quando se fizer necessario, independentemente de permissdo prévia, deste que estejam
credenciados exclusivamente para a execucao dos servicos.

6.3 - Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
representante legal da Contratante.

6.4 - Fiscalizar a fiel observancia das disposicbes do deste Termo de Referéncia e da
legislacdo de regéncia, registrando as ocorréncias e as deficiéncias porventura existentes
na execucdo do servico e encaminhando copia a Contratada, para a corregéo das
irregularidades apontadas.

7 - DO PREGCO

7.1 - Os precgos propostos sdo de exclusiva responsabilidade da contratada, nao lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo dos mesmos, sob alegacdo de erro,

omissao ou qualquer outro pretexto;
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7.2 - A analise e julgamento das propostas financeiras observarao o cumprimento, pelas
licitantes, das exigéncias estabelecidas no Edital e deste Termo de Referéncia.

8 - GARANTIA:

8.1 - As pecas substituidas e os servigos de mao-de-obra deveréo ter a garantia minima de
90 (noventa) dias.

9 - DISPOSICOES GERAIS

9.1 - Nos termos do artigo 62 da Lei n® 8.666, de 1993, considerando o valor do servico, 0
instrumento de contrato sera substituido por nota de empenho de despesa, autorizagédo de
compra ou ordem de execugao de servico.

9.2 - Cabe a CONTRATADA a responsabilidade civil e pessoal por todo e qualquer dano
que cause a Camara Municipal, a terceiros ou a prepostos seus, por agdo ou omisséo, em
decorréncia da execug¢ao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, ndo sendo a
Camara Municipal, em nenhuma hipotese, responsavel por danos diretos e indiretos.

9.3 - A fiscalizacéao por parte da Camara Municipal ndo exime a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execucao dos servicos e a observancia de todos os
preceitos de boa técnica.

9.4 - ACONTRATADA responsabilizar-se-a pela manutencéo do grau de sigilo de todas as
informagodes que venham a ter conhecimento, sendo responsabilizada em caso de quebra
de sigilo, abrangendo operag¢des, documentacdes, comunicagdes, equipamentos e etc.

9.5 - O prazo de validade da proposta nao devera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

9.6 - Os pagamentos serao efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da
entrega da fatura no setor responsavel da Camara Municipal, devidamente liquidada pelo
servidor responsavel.

9.7 - A empresa que tiver duvidas com relacao a este Termo de Referéncia podera contatar
a Camara Municipal, de segunda-feira a sexta-feira, das 12:00 as 18:00 horas, atraves do

telefone (38) 3675-1401.

10 - PRAZO DE VIGENCIA
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10.1 - Periodo de 2 (dois) meses, podendo 0 mesmo ser prorrogado de acordo com o artigo
57, Il, da Lei 8.666/93.

11. PRAZO DE ATENDIMENTO

11.1 - O prazo de atendimento & de 08 (oito) horas Uteis, apds a abertura do chamado

técnico.

12. VALOR ESTIMADO

12.1 Estima-se o valor minimo de R$ 510,00 (quinhentos e dez reais) para a presta¢do dos

servigos, conforme a seguinte descrigao:

ITEM

DESCRICAO

QUANT

VR. UNIT.

VR. TOTAL

1

Clonagem de HD, do
Computador Del lotado na
Secretaria Executiva, Intel(R)
Core(TM) i7-9700T CPU @
2.00GHz 1.99 GHz

R$ 100,00

R$ 100,00

Substituicao do HD pelo SSD
240gb kingston, do
Computador Del lotado na
Secretaria Executiva, Intel(R)
Core(TM) i7-9700T CPU @
2.00GHz 1.99 GHz

R$ 410,00

R$ 410,00

Bonfinépolis de Minas, 20 de janeiro de 2022.

Vani Caeg%yg-éja Silva

Secretaria Executiva




